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Auf- & Umbruch

im Gesundheitswesen




Planen Sie mit uns
lhre Fortbildungen.

Sehr geehrte Damen und Herren, liebe Kolleginnen und
Kollegen,

nach den besonderen Ereignissen der letzten Jahre blicken wir
nach vorne. Als Auf- und Umbruch im Gesundheitswesen ha-
ben wir es uns zur Aufgabe gemacht, mit Ihnen gemeinsam die
Zukunft zu gestalten. Stetig steigende fachliche Anforderungen
an Betreuungskrifte und Pflegepersonal gepaart mit einem
immer intensiveren Fachkréaftemangel machen die Gestaltung
der Zukunft fir Pflegeeinrichtung zu einer Mammutaufgabe.
Pflegeeinrichtungen mit gut ausgebildeten Mitarbeitenden und
Fihrungskraften haben in jedem Fall einen Vorteil gegeniiber
dem Wettbewerb. Starten Sie jetzt mit der strukturierten Fort-
bildung durch und bilden sie sich selbst und ihre Mitarbeiter
strukturiert weiter.

Ubrigens: Ab 2023 organisieren wir gerne lhren kompletten
Fortbildungsbedarf. Die gesparten Zeitressourcen kénnen Sie
dort einsetzen, wo Sie sie am meisten bendtigen.

Wir freuen uns auf die Zusammenarbeit mit Ihnen.Und wir
bieten wieder viele wichtige Themen fir die Pflegepraxis, das
Management, die direkte Versorgung und das Qualitéts-
management. Sollten Sie individuelle Themen wiinschen,
kontaktieren Sie uns gerne jederzeit.

Die folgenden Farben zeigen lhnen an, fir welche Berufsgruppe das jeweilige Seminar bestimmt ist:

Betreuungskrafte
Pflegehilfskrafte
®  Wohnbereichsleitung / Mittleres Management

®  Examinierte Pllegende

Wir freuen uns darauf, von lhnen zu héren.

lhr Team von Auf- und Umbruch im Gesundheitswesen

Qualitdtsmanagementbeauftragte
Fihrungskrafte

®  Hygienefachkrafte

®  Praxisanleitende

® Pflegeberatung
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Meine Notizen:
Diese Seminare mochte ich besuchen:




d 1 579 der Teilnehmenden sagen,

dass unsere Dozentlnnen das
Interesse fir das Thema geweckt
oder aufgefrischt haben!

*Die Zahlen beruhen auf der Auswertung unseres regelmdéBigen strukturierten Feedbacks im
Zeitraum von Januar bis Dezember 2022.







nsere Dozentlnnen

Dominik Bruch
Geschaftsfihrer

Innerhalb des Gesundheitswesens haben wir immer mehr
mit knappen Ressourcen und gleichzeitig steigenden Anfor-
derungen zu kémpfen. Durch die direkte Berufserfahrung in

der Gesundheits- und Krankenpflege und der internationalen
akademischen Ausbildung (Health Services Research, M.Sc.,
City University London) lernte ich verschiedene Antwortmég-
lichkeiten auf die vielfaltigen Herausforderungen kennen. Um
Einrichtungen bei der optimalen Prozessgestaltung zur Seite zu
stehen und punktuell unter die Arme zu greifen, habe ich Auf-
und Umbruch im Gesundheitswesen gegriindet.



Andrea Gildehaus
Teamleiterin Fachreferentinnen

Um dem steigenden Druck im Gesundheitswesen standzuhalten
und zeitgleich eine hohe pflegerische Qualitét bieten zu kén-
nen, ist es unerldsslich, seine Mitarbeitenden durch Fort- und

Weiterbildungen zu qualifizieren. Durch meine langjéhrige Er-

fahrung in mehreren pflegerischen Bereichen und meinem pfle-

gewissenschaftlichen Studiengang sehe ich mich als Bindeglied
zwischen der Theorie und Praxis, um Probleml&sungsansétze in
der Praxis zu finden und diese mit Wissen zu stérken.

Hinweis zur Corona-Pandemie:

Sollte aufgrund neuer Maf3nahmen zur Eindémmung
der Pandemie |hr gebuchter Termin nicht stattfinden
kénnen, ist es méglich, auf ein Online-Format aus-
zuweichen oder einen neuen Termin zu vereinbaren.
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Gute Griinde ...

... fir unsere Teilnehmenden, unsere Seminare zu besuchen:

- 97% geben an, dass das Interesse geweckt und aufgefrischt wurde.

- 98% finden die Verwendung von Fachsprache angemessen.

-95% der Teilnehmenden stimmen zu, dass unsere Dozierenden sowohl SpaB wie auch
Seridsitdt integrieren.

-95% der Teilnehmenden hatten das Gefihl, das eine positive Atmosphére kreiiert wurde.
- 99% der Teilnehmenden fihlen sich regelméBig integriert.

97%

98%

95%

95%

99%



Pflegeberatung

EMPFEHLUNG VON PFLEGEHILFSMITTELN GEM. § 40 SGB XI (2H
SEMINAR) - INTERESSANT FUR AMBULANTE PFLEGEDIENSTE UND
PFLEGEBERATERINNEN

Seit 01.01.2022 kénnen Plegefachkrifte unter gewissen Umstanden Hilfs-
mittel und Pflegehilfsmittel empfehlen. Diese sinnvolle Ergénzung sollten alle
ambulanten Pflegedienste und Pflegeberaterinnen ibernehmen und im Sinne
einer guten Versorgung einsetzen. In diesem Webinar gehen wir darauf ein,
welche Voraussetzungen Personen erfiillen missen und wie die Empfehlung
abl&uft.

LERNZIELE: Nach der Teilnahme an diesem Seminar
wissen Sie, welche Hilfsmittel empfohlen
werden diirfen und wie Sie als Plegefach-
kraft eine Empfehlung aussprechen kénnen.

ZIELGRUPPE: Pllegeberaterinnen, Plegefachkrafie

TERMINE: Mittwoch, 08.03.2023
Donnerstag, 29.06.2023

DAUER: Von 13:00 - 15:00 Uhr
Online (Der Zugangslink wird Ihnen nach
Ihrer Anmeldung spétestens eine Woche vor
Veranstaltungsbeginn zugesandkt.)

PREIS: 75,00 € (Brutto)
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KOMMUNIKATION MIT SCHWIERIGEN FAMILIEN IN PFLEGEBERA-
TUNGEN (§37.3 SGB XI UND §45 SGB XI)

Jeden Tag diirfen wir in Plegeberatungen die Versorgung verschiedener pfle-
gebedirftiger Personen unterstiitzen. Haufig treffen wir dabei auf motivierte
Familien. Andere Familien ben&tigen jedoch mehr Unterstiitzung - sie sind ab-
lehnend, unmotiviert oder tragen Familienkonflikte in der Pflegeberatung aus.
Viele Plegeberaterinnen sprechen in derartigen Féllen auch von , schwieri-
gen” oder ,herausfordernden” Familien. Plegeberaterlnnen miissen auch
diese Situationen professionell steuern und die Ziele der Beratung erreichen.
In diesem Seminar reflektieren wir verschiedene Herausforderungen und er-
arbeiten mégliche Lésungswege.

LERNZIELE: Nach diesem Seminar kénnen Sie
schwierige Familien einsch&tzen und
individuelle Lésungswege auf Basis
theoretischer Uberlegungen erarbeiten.

ZIELGRUPPE: Pflegeberaterinnen; exam. Fachkréfte,
die Beratungsgespréche durchfihren;
Pflegedienstleitungen

TERMINE: Montag, 05.06.2023
Dienstag, 05.03.2024

DAUER: Von 09:00 - 16:00 Uhr
Online (Der Zugangslink wird Ihnen nach
Ihrer Anmeldung spatestens eine Woche vor
Veranstaltungsbeginn zugesandt.)

PREIS: 255,00 € (Brutto)



SINNVOLLER MEDIENEINSATZ IN DER PFLEGEBERATUNG

Die Inhalte einer Plegeberatung sind vielfdltig: pflegerische Maf3inahmen,
Leistungen der Pflegeversicherung oder beispielsweise die Abléufe zur Hé-
hergradung der Plegegrade. Alle diese Maf3nahmen sind sehr komplex und
verschiedene Zielgruppen benétigen besondere Hilfestellung, um die Inhalte
zu verstehen. Eine einzelne Erklarung ist oftmals nicht ausreichend. Medien
sollten daher sinnvoll und zielgerichtet eingesetzt werden. In diesem Seminar
schauen wir uns verschiedene Medien an und reflektieren deren Anwendbar-
keit fir die Plegeberatung.

LERNZIELE: Nach diesem Seminar wissen Sie, wie Sie
Medien fir die Plegeberatung einordnen
und diese sinnvoll fir die Pflegeberatung
nutzen kénnen.

ZIELGRUPPE: Pflegeberaterinnen; exam. Fachkrafte, die
Beratungsgespridche durchfihren; Pflege-
dienstleitungen

TERMINE: Dienstag, 24.10.2023
Donnerstag, 12.09.2024

DAUER: Von 09:00 - 16:00 Uhr
Online (Der Zugangslink wird Ihnen nach
Ihrer Anmeldung spétestens eine Woche vor
Veranstaltungsbeginn zugesandkt.)

PREIS: 255,00 € (Brutto)
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I ve: gute Pflegefachkrafte

mochte, muss gut ausgebildete
Praxisanleitende haben.




Praxisanleitung
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24H BERUFSPADAGOGISCHE FORTBILDUNG KOMPAKT
(GANZTAGIGE VERANSTALTUNG 2023)

Manchmal ist es einfacher, wenn man alle 24 Stunden der
berufspadagogischen Fortbildungen am Stiick absolvieren kann.

Mit unserem attraktiven Paket machen wir das méglich. An drei
aufeinanderfolgenden Tagen bearbeiten Sie interaktiv folgende Themen:

Tag 1: Kompetenzorientierte Bewertung in der Praxisanleitung
Tag 2: Medieneinsatz in der Praxisanleitung
Tag 3: Selbstreflektion von Pflegeschiilerinnen stérken

LERNZIELE:

ZIELGRUPPE:

TERMINE:

DAUER:

PREIS:

Nach diesen Seminaren haben Sie lhre Kompetenzen
in der Bewertung gestarkt, kénnen noch besser Medien
einsetzen und Starken Pflegeschiilerinnen bei der
Selbstrefkeltion.

Pflegeberaterinnen; exam. Fachkréfte,
die Beratungsgespréche durchfihren;
Pflegedienstleitungen

12.06., 13.06., 14.06.2023
04.12,,05.12,, 06.12.2023
10.06., 11.06., 12.06.2024
02.12., 03.12., 04.12.2024

Jeweils von 09:00 — 15:30 Uhr (8 UE)
Online (Der Zugangslink wird Ihnen nach
Ihrer Anmeldung spatestens eine Woche vor
Veranstaltungsbeginn zugesandt.)

375,00 € (Brutto)



PRUFUNGEN SIMULIEREN UND BEGLEITEN
(GANZTAGIGE VERANSTALTUNG)

Prifungen sind ein wichtiger Bestandteil der Ausbildung. Sie dienen zur
Standortbestimmung beziiglich der zu erwerbenden Kompetenzen. Nur mit
einer erfolgreich bestandenen Abschlusspriifung kann die Ausbildung absol-
viert werden. Umso wichtiger ist es, dass Schiilernnen gut auf die Prijfungs-
situation vorbereitet sind. An diesem Tag reflektieren wir gemeinsam die Ziele
von Prisfungen sowie die Rolle der Praxisanleitenden.

LERNZIELE:

TERMINE:

DAUER:

PREIS:

Welche Rolle spielen Priifungen in der
pflegerischen Ausbildung?

Welche gesetzlichen Regelungen bestehen
beziiglich der Priifung in der Ausbildung zur
Pflegefachfrau/Pflegefachmann?

Welche Rolle spielen Praxisanleitende
innerhalb der Prifungen in der Ausbildung
zur Pflegefachfrau/Pflegefachmann?

Welche Aufgaben haben Praxisanleitende
bezogen auf Prifungen in der pflegerischen
Ausbildung?

Dienstag, 02.05.2023
Mittwoch, 02.05.2024

Von 09:00 - 15:30 Uhr

Online (Der Zugangslink wird Ihnen nach
Ihrer Anmeldung spétestens eine Woche vor
Veranstaltungsbeginn zugesandt.)

139,00 € (Brutto)
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KOMPETENZORIENTIERTE BEWERTUNG (GANZTAGIGE VERANSTALTUNG)

Bewertungen kdnnen schwierig sein — insbesondere, wenn man eher nach Bauchgefihl
bewerten muss und nicht auf strukturierte Notizen zuriickgreifen kann. Diese Situation
werden wir in diesem Seminar miteinander thematisieren — natiirlich inklusive méglicher
Bewertungskriterien. Das Ergebnis wird sein, dass wir die benétigten Kompetenzen in der
pflegerischen Ausbildung in jeder Anleitungssituation in der Planung und der Bewertung
beriicksichtigen missen.

LERNZIELE: Warum sollten wir kompetenzorientiert bewerten?

Wie kann man eine kompetenzorientierte Bewertung in
der Praxisanleitung umsetzen?

Welche Kompetenzen sollte man in der Praxisanleitung

beriicksichtigen?
TERMINE: Freitag, 25.08.2023
DAUER: Von 09:00 — 15:30 Uhr (8 UE)

Online (Der Zugangslink wird Ihnen nach
Ihrer Anmeldung spatestens eine Woche vor
Veranstaltungsbeginn zugesandt.)

PREIS: 139,00 € (Brutto)



SELBSTREFLEKTION STARKEN (GANZTAGIGE VERANSTALTUNG)

+~Was haben Sie gut gemacht und was wiirden Sie beim néchsten Mal anders
machen?” — Diese Frage stellen Sie den Pflegeschiilerlnnen in der Praxisan-
leitung haufig. Leider erhalten Sie dabei nicht immer zielfihrende Antworten.
Diese Frage ist und bleibt aber héchst relevant und die Selbstreflektion muss
auch innerhalb der praktischen Anleitung stetig verbessert werden. Glisckli-
cherweise miissen wir dies nicht dem Zufall iberlassen, sondern kénnen ganz
einfache Tipps & Tricks anwenden, um die Selbstreflektion zu stérken und so-
gar konkrete Anleitungssituationen gestalten.

LERNZIELE: Welche Rolle spielt die Selbstreflektion
in der pflegerischen Praxis?

Wie kann die Selbstreflektion generell
geférdert werden?

Wie kénnen Praxisanleitende generell die
Selbstreflektion stérken?

TERMINE: Dienstag, 19.09.2023
Dienstag, 22.10.2024
DAUER: Von 09:00 - 15:30 Uhr (8 UE)

Online (Der Zugangslink wird Ihnen nach
Ihrer Anmeldung spétestens eine Woche vor
Veranstaltungsbeginn zugesandkt.)

PREIS: 139,00 € (Brutto)
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MEDIENEINSATZ (GANZTAGIGE VERANSTALTUNG)

Wir alle wissen, dass Lerninhalte am besten aufgenommen werden, wenn sie mehrere
Wahrnehmungskanéle ansprechen. In der Praxisanleitung sollte man diese p&dagogi-
sche Grundlage ebenfalls beriicksichtigen. Gliicklicherweise gibt es viele M&glichkeiten,
Pflegeschiilerlnnen vorbereitende oder weitergehende Medien zur Verfigung zu stellen.
In diesem Seminar thematisieren wir die Auswahl der Medien sowie die Einsatzméglich-

keiten.

LERNZIELE:

TERMINE:

DAUER:

PREIS:

Welche Medientypen gibt es und welche eignen
sich fir die Praxisanleitung?

Wie wdbhle ich die verschiedenen Medien fiir die
Pflegeschiilerlnnen aus?

Wie bewerte ich die Qualitat der ausgewdhlten
Medien?

Montag, 17.04.2023
Dienstag, 14.11.2023
Mittwoch, 06.11.2024

Von 09:00 — 15:30 Uhr (8 UE)

Online (Der Zugangslink wird Ihnen nach
Ihrer Anmeldung spatestens eine Woche vor
Veranstaltungsbeginn zugesandt.)

139,00 € (Brutto)



BESONDERE SITUATIONEN ANLEITEN / STERBEBEGLEITUNG
(HALBER TAG)

Die Pflege wird immer komplexer und viele Ausbildungsinhalte kénnen nicht
mehr durch einfaches Vor- und Nachmachen vermittelt werden. Dies gilt ins-
besondere fiir Extiremsituationen, die uns in der Pllege auch vielfach begeg-
nen. Praxisanleitung muss daher anders gedacht werden, insbesondere bei
Themen wie der Biographiearbeit oder dem Sterbeprozess. In diesem Seminar
reflektieren wir besondere Situationen und iiberlegen gemeinsam, wie diese
zielgerichtet angeleitet werden kénnen.

LERNZIELE: Auf welche Extremsituationen treffen
Auszubildende in der Pflege?

Wie kénnen Auszubildende auf
Extremsituationen vorbereitet werden?

TERMINE: Freitag, 01.12.2023

DAUER: Von 14:30 — 17:45 Uhr (4 UE)
Online (Der Zugangslink wird Ihnen nach
Ihrer Anmeldung spétestens eine Woche vor
Veranstaltungsbeginn zugesandkt.)

PREIS: 89,00 € (Brutto)
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EINARBEITUNG VON NEUEN MITARBEITENDEN DURCH PRAXISANLEITENDE
(HALBER TAG)

Neue Kolleglnnen kénnen jedes Team verstarken — wenn sie denn Gberhaupt wissen, was
und wie etwas zu tun ist. Einrichtungen sollten Einarbeitung wieder stirken und den Fokus
auf die Vermittlung von Kompetenzen und sozialen Faktoren legen. Wer wiirde sich fir
diese Aufgaben besser eignen als Praxisanleitende? Sie wissen, wie man Defizite feststellt
und notwendige Inhalte vermittelt. Dennoch miissen wir die Unterschiede zwischen den Ziel-
gruppen der Mitarbeitenden und der Plegeschiilerinnen reflektieren. In diesem interaktiven
Seminar warten also viele spannende Aspekte auf Sie!

LERNZIELE: Welche Bereiche gehéren zur Einarbeitung von
neuen Kolleglnnen?

Welche Besonderheiten gibt es bei der Einarbeitung
von neuen Kolleglnnen im Hinblick auf Lernmethoden
und der Planung zu beachten?

Wie sollte die Einarbeitung in pflegerischen
Einrichtungen sinnvollerweise strukturiert sein?

TERMINE: Montag, 11.12.2023
Sonntag, 14.04.2024

DAUER: Von 14:30 — 17:45 Uhr (4 UE)
Online (Der Zugangslink wird Ihnen nach
Ihrer Anmeldung spatestens eine Woche vor
Veranstaltungsbeginn zugesandt.)

PREIS: 89,00 € (Brutto)



Notizen
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' 2 geht darum, Patientlnnen in
der eigenen Wahrnehmung der
Welt zu begegnen.




Betreuungskrafte
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ALLE 16H DIREKT AN ZWEI TAGEN ERLEDIGEN

Alle Betreuungskrafte in stationdren Einrichtungen missen 16 Stunden
Fortbildungen erfisllen. Machen Sie es sich einfach und buchen Sie ihren
Betreuungskraften ein spannendes und lehrreiches Doppel. Die genauen
Details finden Sie unter den jeweiligen Tagesseminaren:

2023:

LERNZIELE: Tag 1: Angehdrigenarbeit in der
Betreuung
Tag 2: Dokumentation fir Betreuungs-
krafte

ZIELGRUPPE: Betreuungskrafte in ambulanten und
stationdren Einrichtungen

TERMINE: 25.4+26.05.2023 und
27.+28.11.2023

DAUER: Von 09:00 — 17:00 Uhr
Online

PREIS: 180,00 € (Brutto)

2024:

LERNZIELE: Tag 1: Kreative Méglichkeiten zur
Férderung der Mobilitét bei dlteren
Menschen
Tag 2: Zielgerichtete Gruppenaktivitdten
planen und durchfihren

ZIELGRUPPE: Betreuungskrafte in ambulanten und
stationdren Einrichtungen

TERMINE: 15.416.04.2024 und
07.+08.11.2024

DAUER: Von 09:00 — 16:00 Uhr
Online

PREIS: 180,00 € (Brutto)



ZIELGERICHTETE GRUPPENAKTIVITATEN PLANEN UND
DURCHFUHREN

Wir Menschen sind soziale Wesen und wiinschen uns Gesellschaft. Jedoch
haben Menschen naturgem&B unterschiedliche Bedirfnisse. Fir Betreuungs-
krafte ergibt sich daher immer die Frage, wie Gruppenaktivitdten sinnvoll ge-
staltet und wie die zu betreuenden Personen ausgewdhlt werden kénnen.

LERNZIELE: Nach diesem Seminar kénnen Sie Gruppen-
aktivitaten zielgerichtet planen und
Teilnehmende entsprechend auswdhlen.

ZIELGRUPPE: Betreuungskrafte in ambulanten und
stationdren Einrichtungen

TERMINE: 16.04.2024
08.11.2024
DAUER: Von 09:00 — 16:00 Uhr (8 UE)

Online (Der Zugangslink wird Ihnen nach
Ihrer Anmeldung spétestens eine Woche vor
Veranstaltungsbeginn zugesandt.)

PREIS: 99,00 € (Brutto)
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UMGANG MIT HERAUSFORDERNDEM VERHALTEN
BEI MENSCHEN MIT DEMENZ

Immer wieder werden wir in unserem beruflichen Alltag in der Betreuung
von Menschen mit Demenz herausgefordert. Ein adéquater Umgang redu-
ziert Unsicherheiten bei Betreuungskréften und sorgt gleichzeitig dafiir, dass
Menschen mit Demenz Gefihle sicher ausleben kénnen und steigert damit
ihre Lebensqualitét.

LERNZIELE: Nach diesem Seminar haben Sie
grundlegende Kenntnisse iiber Demenz
reflektiert und kénnen Verhalten ein-
ordnen und Entwicklungen absehen.
Sie kénnen richtige Handlungsoptionen
er folgreich im beruflichen Alltag als
Betreuungskraft einsetzen.

ZIELGRUPPE: Betreuungskrafte in ambulanten und
stationdren Einrichtungen

TERMINE: 10.04.2023
16.12.2024
DAUER: Von 09:00 — 16:00 Uhr (8 UE)

Online (Der Zugangslink wird Ihnen nach
Ihrer Anmeldung spatestens eine Woche
vor Veranstaltungsbeginn zugesandkt.)

PREIS: 99,00 € (Brutto)



ANGEHORIGENARBEIT IN DER BETREUUNG

Angehérige spielen eine entscheidende Rolle in der Versorgung élterer Men-
schen. Wir benétigen nicht nur biografische Informationen insbesondere bei
Menschen mit Demenz. Vielmehr kénnen wir auf die Unterstiitzung der An-
gehdrigen bauen und damit die Versorgung verbessern. In diesem Seminar
reflektieren wir, wie man Angehérigenarbeit in der Betreuung stérken kann
und natiirlich auch, wie man mit Angehérigen umgehen kann, wenn es mal
nicht so lauft.

LERNZIELE: Nach diesem Seminar haben Sie die Rolle
von Angehérigen fir Ihren beruflichen
Alltag als Betreuungskraft reflektiert.
Darauf aufbauend kennen Sie Strategien
zur Kommunikation in verschiedenen Lagen.
Sie schaffen ein besseres Miteinander und
kénnen die Betreuung im Sinne der zu
betreuenden Person ausrichten..

ZIELGRUPPE: Betreuungskrafte in ambulanten und
stationdren Einrichtungen

TERMINE: 18.05.2023
2711.2023
DAUER: Von 09:00 — 16:00 Uhr (8 UE)

Online (Der Zugangslink wird Ihnen nach
Ihrer Anmeldung spétestens eine Woche vor
Veranstaltungsbeginn zugesandkt.)

PREIS: 99,00 € (Brutto)
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KREATIVE MOGLICHKEITEN ZUR FORDERUNG DER MOBILITAT
ALTERER MENSCHEN

Die Fahigkeit, sich zielgerichtet und schmerzfrei zu bewegen, sichert uns
Selbstbestimmung und Freiheit. Daher sollten auch pflegebediirftige Perso-
nen stets in ihrer Bewegungsfahigkeit geférdert und gefordert werden — dies
auch unabhéngig von ihrem Mobilitatsgrad. Sie als Betreuungskrafte kén-
nen sehr einfach Einzel- und Gruppenaktivierungen erstellen und umsetzen
und damit die Bewegungsfahigkeit férdern und weiterentwickeln.

LERNZIELE: In diesem Seminar lernen Sie, welche
Méglichkeiten Betreuungskrafte haben,
um die Bewegungsfahigkeit von pflegebe-
dirftigen Personen zu starken und wo die
Grenzen der Bewegungsférderung liegen.

ZIELGRUPPE: Betreuungskrafte in ambulanten und
stationdren Einrichtungen

TERMINE: 15.04.2024
07.11.2024
DAUER: Von 09:00 — 16:00 Uhr (8 UE)

Online (Der Zugangslink wird Ihnen nach
Ihrer Anmeldung spatestens eine Woche
vor Veranstaltungsbeginn zugesandkt.)

PREIS: 99,00 € (Brutto)



DOKUMENTATION FUR BETREUUNGSKRAFTE

Dokumentation ist fir viele Einrichtungen ein zentrales Thema. Es sollte als
Kommunikationsmittel innerhalb der Einrichtungen und des Teams verstanden
werden und dazu fiihren, dass Verlaufe, Gewohnheiten und individuelle Wiin-
sche erkennbar sind. Dieser Zielsetzung folgend diirfen auch Betreuungskraf-
te einen entscheidenden Anteil liefern.

LERNZIELE:

ZIELGRUPPE:

TERMINE:

DAUER:

PREIS:

Nach diesem Seminar kennen Sie die Ziele
von Dokumentation fir Betreuungskrafte
und kennen verschiedene Systeme und
Ideen. Natiirlich kénnen Sie danach auch
angemessen dokumentieren und die
Dokumentation als Hilfsmittel fir lhren
beruflichen Alltag als Betreuungskraft
nutzen.

Betreuungskrafte in ambulanten und
stationdren Einrichtungen

19.05.2023
28.11.2023
20.08.2024

Von 09:00 - 16:00 Uhr (8 UE)

Online (Der Zugangslink wird Ihnen nach
Ihrer Anmeldung spétestens eine Woche vor
Veranstaltungsbeginn zugesandkt.)

99,00 € (Brutto)
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f i Entwicklung (des Pflege-
berufs) fordert jetzt unbedingt
das Verstandnis und Interesse
aller Gebildeten.

Agnes Karll




Pflege aktuell
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» PFLEGE AKTUELL”

Im Alltag ist es als Pflegedienstleitung, Heimleitung oder Pflegeperson
manchmal schwierig, auf dem Laufendem zu bleiben. Wir bieten Ihnen
kostenlos jeden Monat eine Stunde lang Einblicke in Neuerungen, die fir
die ambulante wie stationére Langzeitpflege wichtig sind. Alle Gber uns an-
gemeldeten Personen erhalten stets die Teilnahmebescheinigung, relevante
Unterlagen sowie ggf. unterstiitzende Dokumente. Alternativ finden Sie die
Veranstaltungen auch immer auf unseren sozialen Medien sowie im Nach-
gang Uber unsere Webseite.

TERMINE: Immer der dritte Mittwoch im Monat

2023:

15.02.,15.03., 19.04., 17.05.,
21.06., 19.07,, 16.08., 20.09,, 18.10.,
15.11.,,20.12.

2024:

17.01,, 21.02., 20.03., 17.04., 15.05.,
19.06., 17.07,, 21.08., 18.09., 16.10.,
2011, 18.12.

DAUER: Von 12:00 — 13:00 Uhr
Online (Der Zugangslink wird Ihnen nach
Ihrer Anmeldung spatestens eine Woche
vor Veranstaltungsbeginn zugesandt.)

PREIS: Kostenfrei



SCHMERZMANAGEMENT IN DER PFLEGE

TERMINE: Mittwoch, 05.04.2023, 12:00 - 13:00 Uhr

PREIS: 15,00 € (Brutto)

EXPERTENSTANDARD ZUR ERHALTUNG UND FORDERUNG DER
MUNDGESUNDHEIT

TERMINE: Freitag, 24.03.2023, 11:00 - 12:00 Uhr
Freitag, 13.10.2023 11:00 — 12:00 Uhr
Donnerstag, 08.02.2024 15:00 — 16:00 Uhr

PREIS: 15,00 € (Brutto)

EXPERTENSTANDARD ,, PFLEGE DER HAUT” (NACH 17.02.2023)

TERMINE: Freitag, 10.03.2023, 14:00 - 15:00 Uhr
Mittwoch, 22.11.2023, 15:00 — 16:00 Uhr
Montag, 22.01.2024, 11:00 — 12:00 Uhr

PREIS: 15,00 € (Brutto)
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Mit Demenzpatienten zu
arbeiten bedeutet, mit sich
selbst zu arbeiten.

Sandra Dick




Unsere Themen
fur die Inhouse-
Schulung bei lhnen




38

Fachthema: Demenz

Die Anzahl von Menschen mit Demenz steigt stetig. Dies macht sich in allen
pflegerischen Bereichen bemerkbar, von der stationéren Langzeitpflege bis hin
zu den Krankenhdusern. Das pflegerische Team auf die Herausforderungen der
Versorgung von Menschen mit Demenz vorzubereiten, ist eine zentrale Auf-
gabe jeder pflegerischen Einrichtung. Wir helfen lhnen gerne dabei und stellen
lhnen nachfolgend eine Themenauswahl vor, die haufig gewiinscht wird.

GRUNDLAGEN DEMENZ (REFRESHER)

Die Grundlagen von Demenzerkrankungen zu kennen, hilft uns im Umgang mit Betrof-
fenen. Wir kdnnen unser Verhalten und den Krankheitsverlauf besser reflektieren und
entsprechend einordnen. Dadurch kénnen wir unser Verhalten anpassen und unseren
Arbeitsalltag erleichtern. In dieser Fortbildung verkniipfen wir deshalb theoretisches
Grundlagenwissen mit praktischen Fallbeispielen.

LERNZIELE: Auffrischung der Krankheitsbilder
Grundlagen der Kommunikation

Grundlagen der Beziehungsgestaltung mit
Personen mit Demenzerkrankung

ALLTAGSGESTALTUNG FUR MENSCHEN MIT DEMENZ (REFRESHER)

Eine aktive Tagesgestaltung wirkt sich positiv auf Menschen mit Demenz aus. Sie hilft
dabei, herausforderndes Verhalten zu reduzieren, kann die Hospitalisierung verhindern
oder sogar das Fortschreiten der Erkrankung verzégern. Auch die Selbstpflegekapazitat
kann langer erhalten bleiben. In dieser Fortbildung beleuchten wir verschiedene praxis-
nahe Méglichkeiten, wie an Demenz erkrankte Menschen in lhrer Einrichtung aktiviert
werden kénnen.

LERNZIELE: Ziele der Alltagsgestaltung kennen

Betreuungsangebote mit individuellen Schwerpunkten
kennen (Mobilitat, Ernghrung, o.4.)



KOMMUNIKATION MIT MENSCHEN MIT DEMENZ

Die Kommunikation mit an Demenz erkrankten Menschen stellt uns immer wieder vor He-
rausforderungen. Ob in der Grundpflege, bei der Betreuung oder beim Mittagessen —
Gberall muss mit an Demenz erkrankten Personen adéquat gesprochen werden, um sie
nicht zu iiberfordern. Dabei ist es nicht nur wichtig, die entsprechenden Kommunikations-
mittel zu kennen, sondern diese auch entsprechend fiir die jeweilige Person anpassen zu
kénnen. Daher erarbeiten wir verschiedene Werkzeuge und wenden diese an konkreten
Fallbeispielen an.

LERNZIELE: Kommunikationswerkzeuge

Grundlagen der Validation

ERNAHRUNG VON MENSCHEN MIT DEMENZ

Erndhrung ist ein zentrales Bedirfnis eines jeden Menschen. Wir bendtigen Nahrstoffe
und Flissigkeit zum Leben und zur Gesunderhaltung. Bei Menschen mit Demenz kann Er-
néhrung zum Problem werden, da méglicherweise zu viel oder gar keine Nahrung zu sich
genommen wird. Entsprechende Tipps und Tricks kénnen dabei unterstiitzen, die Nah-
rungsaufnahme zu normalisieren. In dieser Inhouse-Schulung stellen wir einige dieser
Méglichkeiten vor und thematisieren zudem die ethischen Herausforderungen und Frage-
stellungen zum Thema Erndhrung von Menschen mit Demenz.

LERNZIELE: Grundlagen der Ernéhrung kennen und Néhrstoffbe -
darfe einschatzen kénnen

Tipps & Tricks zur angemessenen Nahrungs- und
Flissigkeitsaufnahme bei Menschen mit Demenz

Ethische Fallbesprechungen
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UMGANG MIT HERAUSFORDERNDEM VERHALTEN VON
MENSCHEN MIT DEMENZ

Herausforderndes Verhalten kann die Pflege sehr stark behindern und beeintréchtigt

die Lebensqualitdt von Menschen mit Demenz. Entsprechend sollten Pflegende und

Betreuungskrafte in der Lage sein, herausforderndes Verhalten zu ergriinden und ent-

sprechende Reaktionsméglichkeiten kennen. Wir besprechen verschiedene Optionen und

diskutieren sie anhand unterschiedlicher Alltagsbeispiele.

LERNZIELE: Griinde fir herausforderndes Verhalten kennen
Grundlagen der Validation

Reaktionsméglichkeiten kennen

KREATIVE WEGE ZUR AKTIVIERUNG VON MENSCHEN MIT DEMENZ

Wie bekommen Sie Menschen mit Demenz dazu, jeden Tag etwas zu unternehmen und
wie steigern Sie generell die Aktivitat2 All das erfahren Sie in unserer Inhouse-Schulung.

LERNZIELE: Méglichkeiten der Aktivierungen kennenlernen

Steigerung der Aktivierung der erkrankten Menschen



Fachthema: Expertenstandards (Pflicht)

Die Expertenstandards sind und bleiben weiterhin ein duferst wichtiges
Thema. Nicht zuletzt, weil sie durch die Prisfbehérden verpflichtend zu imple-
mentieren sind. In unseren Schulungen zeigen wir lhnen neue Erkenntnisse aus
dem jeweiligen Expertenstandard auf. Natirlich gehen wir gerne auf konkrete
Unterstitzungsbedarfe ein, die Sie uns im Vorhinein mitteilen kénnen, und
nehmen auch auf ihre zeitlichen Wiinsche Riicksicht. Wir kénnen ganztagige
sowie stundenweise Schulungen in Prasenz oder als Online-Schulungen um-
setzen.

Folgende Expertenstandards schulen wir:

Dekubitusprophylaxe in der Pflege

Schmerzmanagement in der Pflege

Sturzprophylaxe in der Pflege

Férderung der Harnkontinenz in der Pflege

Pflege von Menschen mit chronischen Wunden
Ernghrungsmanagement zur Sicherung und Férderung

der oralen Ernéhrung in der Pflege

Beziehungsgestaltung in der Plege von Menschen mit Demenz
Férderung der Mundgesundheit in der Pflege

Erhalt und Férderung der Mobilitat (als Empfehlung verdffentlicht)

4]
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Fachthema: Fihrung in der Pflege

MODERNE FUHRUNG

Fihrung ist eines der zentralen Themen der heutigen Zeit. Durch Fihrung gewinnt oder
verliert eine pflegerische Einrichtung im Kampf um die immer knapper werdenden Fach-
krafte. Jede Einrichtung sollte ein gemeinsames Fihrungsverstandnis entwickeln und um-
setzen. Dabei mijssen Grundregeln iiber moderne Fihrung Beriicksichtigung finden. In
diesem Seminar erarbeiten wir mit lhnen diese Grundregeln basierend auf einem moder-
nen Fihrungsstil.

LERNZIELE: Auswirkungen moderner Fihrung auf die Belegschaft
Grundregeln moderner Fishrung

Auswirkungen verschiedener Generationen auf Filhrung

DIENSTPLANUNG - EINSPRINGEN MUSS NICHT SEIN!

Die Dienstplanung ist leider oft ein kritisches und konflikibehaftetes Thema. Dabei kénnen
Auseinandersetzungen im Team oder Kiindigungen durch Mitarbeitende die Folgen sein.
In manchen Einrichtungen werden Dienstzeiten nicht hinterfragt und an die Arbeitspha-
sen sowie Arbeitsspitzen angepasst. Dadurch werden allerdings Personen aufgrund be-
stimmter Lebensumsténde ausgeschlossen, in der Einrichtung zu arbeiten. Dies kann etwa
aufgrund fehlender Kinderbetreuung oder pflegebediirftiger Angehériger der Fall sein.
In diesem interaktiven Seminar werden Methoden vermittelt, um logische Dienstzeiten zu
identifizieren und Dienstpléne zu erstellen, die den wichtigsten Anspriichen gerecht wer-
den.

LERNZIELE: Sinn und Zweck der Dienstplanung reflektieren
Identifikation von logischen und effizienten Dienstzeiten

Beriicksichtigung besonderer Hintergriinde oder
Lebenssituationen in der Dienstplanung



MITARBEITERMOTIVATION UND -ZUFRIEDENHEIT

Insbesondere in Zeiten des Fachkraftemangels spielt die Motivation und Zufriedenheit
der Mitarbeitenden eine grof3e Rolle. In dieser Fortbildung erléutern wir diesbeziiglich
neueste Erkenntnisse und stellen Instrumente vor, um die Bedirrfnisse der eigenen Mit-
arbeitenden zu erfassen. AnschlieBend besprechen wir Méglichkeiten der Mitarbeiter-
motivation und diskutieren deren Umsetzung in lhrem praktischen Alltag.

LERNZIELE: Grundlagen der Mitarbeitermotivation

Erfassen von Bediirfnissen und
der Mitarbeiterzufriedenheit

Methoden zur Erhéhung der
Mitarbeitermotivation und -zufriedenheit

MITARBEITENDE FUR VERANDERUNGEN MOTIVIEREN

Die tagliche Arbeit in jeder pflegerischen und gesundheitsbezogenen Einrichtung ist von
Veréinderungen bestimmt. Es gibt gesetzliche Anforderungen oder auch eigene Ideen
zur Prozessverbesserung, die umgesetzt werden wollen. Leider klingt dies in der Theorie
oftmals leichter, als es in der Praxis umgesetzt werden kann. Viele Stolpersteine warten
auf Sie. Insbesondere kann es schwierig sein, die Kolleginnen und Kollegen fiir sich zu
gewinnen. In diesem interaktiven Seminar beschéaftigen wir uns mit Maf3nahmen, wie wir
Mitarbeitende fiir unsere Veranderungen gewinnen und so die Umsetzung fir alle Be-
teiligten erleichtern kénnen.

LERNZIELE: Rollen von Personen in Veranderungsprozessen

Proaktive Maf3nahmen fiir verschiedene
Personengruppen

Blockierende und férdernde Faktoren in
Verdnderungsprozessen
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Fachthema: Organisation von Pflege

DOKUMENTATION / SIS

Die Dokumentation ist in der Pflege eine zentrale Tatigkeit, die notwendig ist, um die In-
formationsweitergabe, Koordination und Planung zu sichern. Dabei verschlingt sie leider
auch viele Zeitressourcen. Doch eine gute Dokumentation vermeidet Doppelungen und
erfillt ihren Zweck so effizient wie méglich.

Daher beleuchten wir die Ziele von Dokumentation, iben anhand von Fallbeispielen, wie
Ressourcen geschont werden kénnen, und schauen uns exemplarisch die Routinen in lhrer
Einrichtung an.

LERNZIELE: Zielsetzung von Dokumentation
Vermeiden von Doppeldokumentation

Pflegeanamnese und -planung nach SIS

KOMMUNIKATION MIT ANGEHORIGEN

Angehdrige sind wichtige Pfeiler in der téglichen pflegerischen Versorgung. Ohne ihre
ehrenamiliche Unterstitzung ware die Arbeit in ambulanten Pflegediensten in vielen
Fallen nicht umsetzbar. Auch erleichtern sie in Plegeheimen die Ubermittlung von
wichtigen Informationen, die die essenzielle Grundlage fir die Pflege der jeweiligen
Person darstellen. Die Zusammenarbeit gestaltet sich daher unmittelbar, aber zugleich
sehr zentral, weshalb es haufig zu Missverstandnissen, so dass Pflegende Angehérige als
»schwierig” oder sogar ,nervig” bezeichnen. In diesem interaktiven Seminar wird die
Rolle und die (innere) Einstellung gegeniiber Angehérigen in der Versorgung reflektiert.
Anschlief3end werden Kommunikationsregeln fir verschiedene Situationen aufgestellt und
aktiv eingeiibt.

LERNZIELE: Rolle von pflegenden Angehérigen reflektieren

Innere Einstellung gegeniiber pflegenden Angehérigen
reflektieren

Kommunikationsregeln und -vorgehen



FIT SEIN FUR DIE QUALITATSPRUFUNG!
(PRUFUNG DURCH DEN MDK/HEIMAUFSICHT)

Die Prifungsrichtlinien fir die Qualitétsprifung in Einrichtungen sind klar und eindeutig.
Mit unserem Angebot bringen wir Ihnen diese Richtlinien néher und diskutieren, wie diese
in lhrer Einrichtung addquat umgesetzt werden kénnen. Dabei sind aktuelle Fallbeispiele
aus lhrer Einrichtung Grundlage fir die Diskussion.

LERNZIELE: Welche Grundinhalte werden gepriift?

Welche relevanten Hinweise gibt es, um die
Qualitatsprifungsrichtlinie zu erfillen

SIMULATION EINER QUALITATSPRUFUNG
(EINSCHATZUNG STRUKTUR-/PROZESS- UND ERGEBNISQUALITAT)

Sie mochten lhre Mitarbeitenden auf eine Qualitatsprifung vorbereiten oder méchten
Ihre Struktur- und Prozessqualitét reflektieren2 Dann ist dieses Angebot fir Sie perfekt.
Wir kommen in |hre Einrichtung und simulieren mit lhnen gewiinschte Teile einer Qualitéts-
prifung. Dadurch erhalten Sie einen guten Uberblick iber den Prisfungsablauf, und Mit-
arbeitende kénnen in entspannter Atmosphdre den Umgang mit Prisfbehérden trainieren.
Am Ende des Tages geben wir lhnen wichtige Tipps mit auf den Weg, um lhre Qualitéts-
standards weiterzuentwickeln.
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Fachthema: Pflegepraxis

GEWALT IN DER PFLEGE

Gewalt in der Plege hat vielféltige Gesichter, daher sensibilisieren wir Sie in dieser Fort-
bildung fiir dieses Thema. Unser Augenmerk liegt dabei darauf, Gewalt in der Plege zu
erkennen (ldentifikation) und entsprechend zu verhindern (Prévention). Zum Abschluss
thematisieren wir die internen Abldufe, also welche Wege eingehalten werden sollten,
wenn der Verdacht auf Gewalt in der eigenen Einrichtung besteht.

LERNZIELE: Formen von Gewalt in der Pllege
Identifikation von Gewalt in der Pflege

Praventionsstrategien

KOMMUNIKATION MIT ANGEHORIGEN

Angehérige sind wichtige Pfeiler in der téglichen pflegerischen Versorgung. Ohne ihre
ehrenamtliche Unterstitzung wiére die Arbeit als ambulanter Pflegedienst in vielen Fal-
len nicht umsetzbar. Auch erleichtern sie in Plegeheimen die Ubermittlung von wichti-
gen Informationen, die die essenzielle Grundlage fiir die Pflege der jeweiligen Person
darstellen. Die Zusammenarbeit gestaltet sich daher sehr unmittelbar, aber sehr zentral
— dennoch kommt es h&ufig zu Missverstandnisse, so dass Pflegende Angehérige als
»schwierig” oder sogar ,nervig” bezeichnen. In diesem interaktiven Seminar wird die
Rolle und die (innere) Einstellung gegeniiber Angehérigen in der Versorgung reflektiert.
AnschlieBend werden Kommunikationsregeln fiir verschiedene Situationen aufgestellt und
aktiv eingeiibt.

LERNZIELE: Rolle von pflegenden Angehérigen reflektieren

Innere Einstellung gegeniiber pflegenden
Angehérigen reflektieren

Kommunikationsregeln und -vorgehen



SELBSTPFLEGE

Pflegekrafte dirfen nicht vergessen, neben allen beruflichen Anforderungen auch auf sich
selbst zu achten. Dazu miissen sie ihre jeweiligen eigenen Stressoren kennen und Még-
lichkeiten erarbeiten, sich selbst von diesen abschirmen oder auftretenden Stress abbauen
zu kénnen.

In diesem Seminar identifizieren wir die Stressoren im pflegerischen Alltag und iiberlegen
individuell, wie Sie lhre Gesundheit erhalten kénnen.

LERNZIELE: Wie finden Pllegende die eigenen Stressoren heraus?
Welche Stressoren gibt es?

Welche praktischen Maf3nahmen gibt es,
um Stressoren zu reduzieren?

BIOGRAPHIEARBEIT

Fir eine addquate Versorgung in der Pflege sind biographische Informationen héufig un-
abdingbar. Mit den richtigen Informationen gestaltet sich der Umgang einfacher, und die
Versorgung kann besser geplant werden. Auch die Lebensqualitét kann dadurch massiv ge-
steigert werden. Daher sollten alle Beteiligten aus dem Versorgungsteam auf biographische
Informationen achten, diese dokumentieren und entsprechend weitergeben.

In diesem interaktiven Seminar erarbeiten wir mit lhnen Wege fir eine gelungene Biogra-
phiearbeit fir Ihre Einrichtung.

LERNZIELE: Was sind biographische Informationen und wozu
benstigen wir diese?

Wie kénnen Informationen gewonnen werden?

Wie kénnen biographische Informationen weiter-
gegeben werden?

WUNDVERSORGUNG

Wounden stellen pflegerische Einrichtungen immer wieder vor Herausforderungen. Sei es,
weil sie therapeutisch herausfordernd sind, die Patientlnnen nicht kooperieren oder Ange-
hérige besondere Anspriiche stellen. Zusétzlich zeigen wir lhnen noch neueste Standards
aus der Wundversorgung und bringen Sie so auf den aktuellen Stand.

LERNZIELE: Welche Neuigkeiten gibt es im Bereich der
Woundversorgung?

Welche Inhalte sollten Beratungen von Angehérigen/
Patientinnen haben?
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SEXUALITAT UND SEXUELLE ORIENTIERUNG IN DER PFLEGE

Menschen leben Sexualitdt sehr unterschiedlich. Dies endet nicht mit einem gewissen
Lebensalter, so dass sich Einrichtungen an die Versorgung von Menschen unterschied-
licher sexueller Orientierung ausrichten misssen. In diesem interaktiven Seminar themati-
sieren wir dies mit lhnen.

LERNZIELE: Warum muss die sexuelle Orientierung in der
Versorgung beachtet werden?

Welche Herausforderungen gibt es in der Versorgung
von Personen unterschiedlicher sexueller Orientierung?

Wie kann die Pflege von Menschen mit unterschied-
licher sexueller Orientierung gestaltet werden?

UMGANG MIT PATIENTINNEN MIT ERHOHTEM SEXUELLEN BEDURFNIS

Viele &ltere Menschen, insbesondere mit einer Demenz, zeigen ein gesteigertes Bedirfnis
nach Néhe und driicken dies auch iiber sexuelle Handlungen aus. Dies stért héufig die
Versorgungssituation oder sorgt mitunter fir Konflikte mit Mitbewohnerlnnen oder den
Angehérigen. Jede Einrichtung sollte sich daher mit diesem Thema beschéftigen und ein
Konzept haben, wie Personen mit gesteigerten Sexualbediirfnis addquat versorgt werden
kénnen.

LERNZIELE: Woher kommt ein gesteigertes Sexualbediirfnis?

Wie &uf3ert sich ein gesteigertes Sexualbediirfnis in
verschiedenen Phasen?

Welche Mafnahmen kénnen eingeleitet werden, um die
Versorgung von Menschen mit gesteigertem Sexualbe-
diirfnis sicherzustellen?



Fachthema: Palliativpflege

SYMPTOMKONTROLLE

In der palliativen Versorgung ist die Kontrolle von Symptomen die Hauptaufgabe des
Versorgungsteams, um eine moglichst hohe Lebensqualitét fir den/die Patientln zu er-
reichen. Eine gute Krankenbeobachtung gehért ebenso dazu, wie das richtige Einleiten
von wichtigen Maf3nahmen.

In dieser Inhouse-Schulung kénnen nach Ricksprache bestimmte Schwerpunkte in diesem
Themenbereich gesetzt werden.

LERNZIELE: Welche Symptome missen in der palliativen
Versorgung besonders iberwacht werden?

Wie kénnen zentrale Symptome wahrgenommen
werden, insbesondere, wenn der/die Patientln nicht
mehr verbal kommunizieren kann?

Welche MafBnahmen kénnen Pflege- und Betreuungs-
krafte einleiten, um Symptome zu kontrollieren?

SYMPTOMKONTROLLE: SCHWERPUNKT SCHMERZTHERAPIE

Die Kontrolle von Symptomen ist in der palliativen Versorgung von zentraler Bedeutung.
Insbesondere ein addquates Schmerzmanagement gehért zu den wichtigsten Aufgaben
der Palliativversorgung. Pflegekréfte missen iber eine gute Beobachtung das Schmerz-
level einschatzen und wichtige medikamentése und nicht-medikamentése Maf3inahmen
einleiten. Diese M&glichkeiten besprechen wir in dieser interaktiven Inhouse-Schulung.

LERNZIELE: Welche Aspekte gibt es bei der Schmerzbeurteilung
zu beachten?

Welche nicht-medikamentésen Maf3nahmen kénnen im
Rahmen der palliativen Versorgung umgesetzt werden?

KOMMUNIKATION MIT STERBENDEN

Im Sterbeprozess haben die meisten Menschen einen erhéhten Gesprachsbedarf. Diese
Gesprache sind meist sehr herausfordernd in der Gesprachsfihrung, in der Dokumenta-
tion und auch in der Verarbeitung fir Gespréchspartnerinnen. In diesem Seminar soll es
um alle Bestandtteile der Gespréche gehen.

LERNZIELE: Was sollte bei Gesprachen mit  Sterbenden
beachtet werden?

Wie kénnen Gesprache mit  Sterbenden
dokumentiert werden?

Wie kénnen Pflegende belastende Gespréche
mit Sterbenden verarbeitet werden?
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BEGLEITUNG VON ANGEHORIGEN IM STERBEPROZESS

Im Sterbeprozess muss haufig nicht nur die Person selbst begleitet werden, sondern auch
die Angehérigen. Dies stellt viele Pflegende vor Herausforderungen, insbesondere, wenn
unrealistische Erwartungen an die Versorgung gestellt werden. Eine klassische Aussage ist
hier beispielsweise: , Aber meine Mutter muss doch essen!”.

In diesem Seminar schaffen wir Platz fir den Austausch iber die Begleitung von Angehs-
rigen und zeigen nitzliche Tipps und Tricks fir den Umgang mit lhnen auf.

LERNZIELE: Wie kénnen Angehérige adéquat im Sterbeprozess
unterstiitzt werden?

Wie kann man mit Angehérigen umgehen, die sich
der Einsicht verweigern, dass ein Sterbeprozess
eingesetzt hat?

INTERKULTURELLE STERBEBEGLEITUNG

Das Leben ist verganglich — in jeder Kultur. Dennoch gibt es je nach Kultur unterschied-
liche Wiinsche und Bestrebungen, wie der Sterbeprozess aussehen soll und auch, wie mit
Verstorbenen umgegangen werden soll. Insbesondere in der heutigen Zeit treffen in einer
Einrichtung immer mehr kulturelle Pragungen aufeinander, die beachtet werden wollen
und sollen.

In dieser Inhouse-Schulung thematisieren wir verschiedene Kulturen mit ihren fisr den Ster-
beprozess relevanten Besonderheiten und reflektieren die Sterbephase mit lhnen. Beson-
dere Beriicksichtigung kénnen dabei die Kulturen der von lhnen versorgten Patientinnen

finden.

LERNZIELE: Welche Unterschiede gibt es im Sterbeprozess zwischen
verschieden Kulturen?

Welche Unterschiede gibt es bei der Versorgung einer
verstorbenen Person zwischen den Kulturen?



Notizen
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Kursanmeldung
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Bonner Talweg 89

53113 Bonn
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E-Mail: kontakt@aufundumbruch.de

Kurs-Titel

Anmeldung

Dienstadresse (Gruppenanmeldung)
Name:

Adresse:

Telefon:

E-Mail:

Rechnungsempfénger

O Dienstadresse
O Privatadresse

Bitte geben Sie hier die Teilnehmenden an. Wenn Sie mehr Personen anmelden méchten,

geben Sie diese gerne auf einem weiteren Blatt an.

NUMMER ANREDE VORNAME NACHNAME GEBURTSDATUM E-MA“: AD'?ESSE
(Seminarlink)
1
2
3

Ich bin damit einverstanden, dass die vorgenannten Kontaktdaten fir Fortbildungs-
informationen genutzt werden dirfen. Mir ist bekannt, dass die Einwilligung in
die Datenverarbeitung der vorbenannten Angaben freiwillig erfolgt und jederzeit
durch mich ganz oder teilweise mit Wirkung fir die Zukunft widerrufen werden kann.
Ich stimme den AGBs zu. Alle Informationen finde ich auf der Webseite unter

hitps:/ / www.aufundumbruch.de/faq
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